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I. 前言 
 
 
1.1 香港民意研究所 (下稱研究所) 於二零一九年二月十九日正式註冊為有限公司，並於

同年五月四日正式營運。研究所前身是香港大學民意研究計劃 (下稱港大民研)。自一
九九一年六月成立以來，研究團隊最先以香港大學民意研究計劃 (港大民研) 的名稱，
繼而再以香港民意研究所轄下的香港民意研究計劃 (香港民研) 的名稱，一直向不同
私人和公立機構提供高質素的調查服務。我們決志為學術界、傳媒界、政策制定者和

一般市民，收集和分析在不同範疇值得他們參考的公衆意見。報告內的「民研計劃」

指的可以是香港民研或其前身港大民研。 
 

1.2 2018 年 7 月，香港存款保障委員會(存保會)首次委託港大民研進行《香港人儲蓄「安
全感」指標調查》。調查目的在於了解香港市民的儲蓄習慣和量度香港市民的儲蓄「安

全感」，並針對性地了解全職家庭主婦儲蓄「私己錢」的習慣和想法。 
 

1.3 2019年 7月，存保會再次委託香港民研進行《香港人儲蓄「安全感」指標調查 2019》。
調查目的在於了解香港市民的儲蓄習慣和量度香港市民的儲蓄「安全感」；追蹤市民

在儲蓄習慣及儲蓄「安全感」的變化；以及針對性地了解在職人士對準備退休和儲蓄

的習慣和想法。 
 

1.4 2020年 6月，存保會連續第三年委託香港民研進行是次《香港人儲蓄「安全感」指標
調查 2020》，調查目的包括了解香港市民的儲蓄習慣和量度他們的儲蓄「安全感」；
追蹤市民在儲蓄習慣及儲蓄「安全感」的變化；以及針對性了解育有 10歲或以下子女
家長的儲蓄習慣和對儲蓄的想法。 

 
1.5 調查問卷由民研計劃諮詢存保會後獨立設計，而調查的所有操作、數據收集及分析皆

由民研計劃獨立進行，不受任何人士或機構影響。換句話說，雖然問卷的構思主要源

自委託機構，民研計劃在今次調查的設計及運作上絕對獨立自主，結果亦由民研計劃

全面負責。 
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II. 調查設計 
 
 
2.1 本調查以隨機抽樣電話訪問形式進行，訪問員在嚴格督導下親身進行電話訪問。為使

抽樣誤差減至最低，電話號碼抽樣方法是先從通訊事務管理局之香港電訊服務號碼計

劃獲取已分配予電訊商的電話字頭，然後以隨機方式從中產生號碼。最後，按照電腦

撥打及過往調查記錄，剔除無效號碼成為最終樣本。 
 
2.2 調查的訪問對象為 (1) 18 歲或以上操粵語的香港居民，及 (2) 育有最少一名 10 歲以

下子女的家長。在固網電話樣本中，訪問員在成功接觸目標住戶後，再以「即將生日」

的抽樣方法從戶中抽取一人接受訪問。 
 
2.3 調查於 2020年 8月 24日至 9月 20日進行，透過電話成功訪問了 1,166名符合資格的

18歲或以上香港居民(表一)，包括 581個固網及 585個手機樣本，當中有 1,000個成功
個案源自隨機樣本，其後透過擴大樣本抽樣方式，再成功訪問 166 位合資格家長，以
致家長樣本數最終達至 301個。以整體樣本計算，實效回應比率為 49.2% (表二)，標準
誤差則少於 1.5%，亦即在 95%置信水平下，各個百分比的抽樣誤差為少於正負 2.9 個
百分比，有關數表已列於附錄一。 

 
2.4 根據附錄一表一所示，撥出的 30,783 個電話號碼之中，2,936 個電話號碼被確定為不

合資格，當中包括 341個傳真或數據號碼、998個無效電話號碼、508個電話轉駁號碼、
255個非住戶或非個人手提電話號碼、455個因言語不通被視為無效，另有 351個因被
訪者不合資格而作廢。 

 
2.5 另外，26,337 個電話號碼因未能確定其被訪資格而作廢，當中包括 2,716 個因電話線

路繁忙而無法接通、6,395 個號碼重撥最多 5 次仍無人接聽、4,881 個為電話錄音、67
個因密碼阻隔而未能接通。此外，427個則因被訪者於回答篩選題前中斷訪問而作廢；
另有 11,117個因預約跨越調查期限而作廢。 

 
2.6 另一方面，434 個電話號碼未能完成訪問。當中 16 個被訪家庭拒絕接受訪問，另有 4

個被訪者確認資格後拒絶接受訪問。 224個電話因預約跨越調查期限而未能完成訪問。
此外，47個因被訪者中途終止訪問而未能完成整個訪問，餘下成功個案為 1,166個 (表
一)。 
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2.7 為了增加調查結果的代表性，所有香港市民樣本的原始數字已經按照政府統計處提供

全港 18歲或以上人口的年齡、性別、教育程度(最高就讀程度)，以及經濟活動身分之
分佈最新統計數字，以「反覆多重加權法」作出調整。報告內有關香港市民樣本的數

字皆以加權樣本為準，而有關育有最少一名 10歲以下子女的家長樣本的數字則以原始
數據為準。 

 

 
 

III. 調查結果 
 

是次調查的問卷共有 17條意見題目，主要圍繞被訪者的儲蓄習慣、儲蓄安全感及儲蓄的意義。
而在 17條題目當中，有 7條題目旨在深入了解育有最少一名 10歲以下子女的家長(下稱家長)
的存款習慣以及相關的想法。以下是各意見題目的結果簡述，所有數表亦已詳列於附錄二。

報告內文的數據皆以四捨五入後的整數描述，而小數點後為 5 的數字則再以小數點後兩個位
決定是否需要進位，而因為處理數據的捨入過程，部分數據的合計數字未必等於 100%，並非
錯誤。  
 

A. 儲蓄習慣 
 

3.1 問卷調查第一部分旨在了解被訪者的儲蓄習慣。最新結果顯示，三分二(67%)被訪香港
市民有儲蓄習慣，數字較去年微升。而被訪家長當中則有逾四分三(76%)有儲蓄習慣(表
三)，明顯較香港市民多。表示有儲蓄習慣的被訪香港市民平均每月儲蓄 7,000 港元，
較去年少 500港元，而有關家長樣本則每月平均儲 8,600港元 (表四)。 

 

3.2 在有儲蓄習慣的 665 位香港市民之中，最常用的儲蓄工具連續三年皆為「銀行活期或
定期存款」(72%)。其次，分別有約三成選擇「投資股票、債券、基金」(31%)及「購買
儲蓄保險」(29%)。值得一提的是三種最常用的儲蓄工具均為支付利息的儲蓄工具。與
此同時，香港市民樣本中有近兩成選擇儲存現金在家中(19%)，明顯較去年多；並有逾
一成交由父母、配偶或子女保管(12%)。整體而言，即使在疫情的影響下，香港市民的

儲蓄模式與過去兩年並沒有太大分別(表五)。 
 

3.3 接下來，問卷追問 660位有儲蓄習慣的香港市民他們的儲蓄目的為何？結果顯示，「應

付不時之需」繼續為最多人儲蓄之目的，今年有超過四成半(46%)，數字較去年的 38%
明顯上升。其次的目的為「準備退休」，有接近三成(27%)。另外，有超過一成香港市

民認為儲蓄主要是「令將來生活得更好」(13%)，排行第三。值得一提的是，9%的香港
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市民次樣本和 4%的家長次樣本均指出自己沒有特別儲蓄目的。其他較少人提及的目的

可詳見附錄二的表六。 
 

3.4 雖然大部分被訪香港市民有儲蓄習慣，他們當中超過一半(57%)未有為自己設立全年儲
蓄目標，而有定立目標的就有近四成(38%)，較去年明顯上升，而家長次樣本的比率就
只有三成，相對較少。在 247 位有設立儲蓄目標的香港市民當中，撇除離群值後，平

均全年儲蓄目標為 128,000港元 (表七)。 
 

3.5 問卷接下來追問有全年儲蓄目標的香港市民有沒有信心在今年完成目標，有七成(70%)
表示有信心在 2020 年完成目標，較過往兩年少。另一方面，有逾一成(12%)則表明沒

有信心，亦有約一成半選擇「一半半」(14%；表八)。 
 

3.6 同時，問卷亦嘗試探討沒有儲蓄習慣的香港市民為什麼未有儲蓄？結果顯示，「沒有

收入」及「入不敷支」是導致香港市民未能養成儲蓄習慣的主要因素，各有接近四成

(39%)次樣本選擇。另外，近兩成(18%)次樣本則表示是因為「收入太少」所以未能養

成儲蓄習慣，其他較少人提及的原因可詳見附錄二的表九。 
 

B. 儲蓄安全感 
 
3.7 問卷第二部分集中探討香港市民的儲蓄安全感。調查首先詢問所有被訪者，儲蓄對他

們最大的意義是什麼？結果與去年大致相同，「可以令生活更有安全感，以備不時之

需」排行第一，有 62%被訪香港市民選擇。遠隨其後，14%被訪者指出儲蓄的最大意義
在於「可以獨立自主」。此外，一成被訪者希望透過儲蓄「可以照顧他人」(10%)。另
外，有 8%被訪香港市民表示「可以實現夢想」是儲蓄對他們的最大意義 (表十)。 

 

3.8 調查遂邀請被訪者以 0 至 100 分評價目前擁有的各類儲蓄或流動資金能為他們帶來多

少安全感，0分代表完全沒有安全感，100分代表非常有安全感，50分代表一半半。結

果發現，大部分被訪者(香港市民: 34%; 家長: 37%)選擇一半半。整體而言，今年香港

市民的平均儲蓄安全感為 54.8分，抽樣誤差為正負 1.59分，與過去兩年比較沒有明顯

變化。家長方面，他們的儲蓄安全感平均值與整體樣本幾乎一樣，為 54.2分，抽樣誤
差為正負 2.61分 (表十一)。 
 

3.9 假設收入和支出不變，若要維持現時生活水平一年的話，要擁有多少資產才可為被訪

者帶來足夠的「安全感」呢？平均而言，被訪香港市民需要 502,000港元，比起去年的

781,000港元大幅下降，而家長則需要 738,000港元才可獲足夠「安全感」(表十二)。 
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C. 家長部分的深入調查 
 
3.10 調查的最後部分，旨在深入探討現時育有最少一名 10歲或以下子女之家長，有否為子

女作的額外儲蓄以及對子女的理財教育等。在 301 位被訪家長中，約一半(49%) 表示
有為子女作額外儲蓄，餘下 51%表示沒有(表十三)。在 148 位有為子女作額外儲蓄的

家長之中，最多人表示這些額外儲蓄主要用作教育開支，包括近六成表示主要用作本

地升學(59%)及五成半表示主要用作出國留學(55%)。與此同時，約有一成半家長為子

女作的額外儲蓄是主要用作應付不時之需(14%)，一成(9%)表示有關儲蓄是用於醫療需

要。另有少數人提出其他原因，可詳見於附錄二的表十四。 

 

3.11 問卷接下來追問有為子女作額外儲蓄的家長其目標金額是多少？結果發現，平均而言，

被訪家長打算為每名子女儲接近一百萬（980,000港元），抽樣誤差為正負 219,000港
元。與此同時，有近兩成家長(19%)並沒有特定儲蓄目標(表十五)。 

 
3.12 結果亦顯示，相關家長最普遍透過「購買儲蓄保險」為子女作額外儲蓄(66%)，其次為

「銀行活期或定期儲蓄」(41%)。選擇「投資股票、債券、基金」的有近三成 (29%)。
另外，家長樣本中也有 13%選擇「交給配偶保管」，以及 10%選擇「買外幣」，而其

他較少人提及的方式可詳見於附錄二的表十六。 
 

3.13 問卷隨後追問有為子女作額外儲蓄的家長，有否鼓勵子女建立儲蓄習慣？逾六成(61%)
表示有，而最普遍方法是「為他們開立戶口」，佔約三分一(33%)。其次是透過「固定
發放零用錢予子女」 (29%) 及「要求子女自己儲錢購買心頭好」 (27%)以鼓勵他們建

立良好的儲蓄習慣。其他較少人提及的方式可詳見於附錄二的表十七。 
 

3.14 當再被問及其子女有否訂立儲蓄目標，只有兩成有為子女作額外儲蓄的家長表示有 
(21%)，而超過六成表示其子女並沒有訂立儲蓄目標(64%)。在表示子女有訂立儲蓄目

標的家長之中，他們平均儲蓄目標為 3,800港元，抽樣誤差為正負 2,200港元(表十八)。 
 

3.15 最後，問卷嘗試了解沒有為子女作額外儲蓄的家長是基於什麼原因。結果顯示，近三

成 (27%) 家長認為「不需要特別儲」；其次，四分一(25%)認為「沒有多餘錢／已經

將錢全數用於教養子女」。與此同時，有 14%認為「收入太少」，另有 12%認為「覺

得沒有需要」。而以下原因則各有少於一成被訪者提及：「沒有收入」(9%)、「沒有

機會儲夠／沒有意思」(3%)、「配偶會負責」(3%)、「子女應該自立，不可以依賴父

母」(3%)、「子女太年幼，未有需要」(3%)。另一方面，有 7% 沒有為子女作額外儲

蓄的家長表示沒有特別原因，其他較少人提及的方式可詳見於附錄二的表十九。 
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IV. 結語 
 
 
4.1 整體而言，今年的調查發現三分二被訪香港市民有儲蓄習慣，他們每月儲蓄中位數為

5,000港元，平均金額為 7,000港元，有儲蓄習慣者比率較去年略高，但平均金額則較

低，回到 2018年的水平。對沒有儲蓄習慣的人而言，未能養成儲蓄習慣的主要因素與

去年相同，為沒有收入和入不敷支。 
 
4.2 關於儲蓄渠道，帶有利息的儲蓄渠道，例如：銀行活期或定期存款，股票、債券、基

金，以及儲蓄保險，連續第三年成為香港市民最普遍的儲蓄選擇。而儲蓄目的亦大致

與前兩年相同，大部分被訪者主要是為了應付不時之需，亦有不少是為了準備退休。

當中，有近四成有儲蓄習慣的香港市民有為自己定下今年的儲蓄目標，較去年顯著增

加。至於有儲蓄目標的被訪者當中，七成表示有信心在今年達到儲蓄目標，較往年略

少。香港市民的全年平均儲蓄目標是 128,000港元，較去年略多。 
 

4.3 調查結果又顯示，大部分被訪香港市民依然認為「令生活更有安全感，以備不時之需」

是儲蓄的最大意義。以 0至 100分量度儲蓄或流動資產帶給香港市民的安全感，平均

得分為 54.8分，稍低於去年的 56.1。 
 

4.4 就育有最少一名 10 歲或以下子女的家長而言，逾四分三有儲蓄習慣，平均每月儲蓄
8,600港元，兩者皆比一般市民明顯高，但他們的儲蓄安全感就比一般市民的略低，只

有 54.2分。一半家長有為子女作額外儲蓄，主要是用於教育開支，包括本地及海外升

學，他們平均打算為每名子女儲九十八萬元，而最普遍的方法為購買儲蓄保險，其次

是銀行存款。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



香港民意研究所 香港人儲蓄「安全感」指標調查 2020 

8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

附錄一 

樣本資料 
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表一 詳細樣本資料 

 頻數 百分比 

確定為不合資格的電話號碼  2,936  9.5% 
傳真機號碼 341  1.1%  
無效電話號碼 998  3.2%  
電話轉駁號碼 508  1.6%  
非住戶／非個人手提電話號碼 255  0.8%  
言語不通 455  1.5%  
被訪者不合資格 351  1.1%  
其他問題 28  0.1%  

未能確定是否具合資格被訪者的電話號碼  26,337  85.3% 
電話線路繁忙 2,716  8.8%  
電話無人接聽 6,395  20.7%  
電話錄音 4,881  15.8%  
密碼阻隔 67  0.2%  
被訪者於篩選題前中斷訪問 427  1.4%  
預約跨越調查期限 – 未能確定是否具合資格被訪者 11,755  38.1%  
其他問題 96  0.3%  

確定具合資格被訪者的電話號碼，但未能進行訪問  434  1.4% 
家人拒絕接受訪問 16  0.1%  
被訪者拒絕接受訪問 4  <0.1%  
預約跨越調查期限 – 確定具合資格被訪者 224  0.7%  
未能完成整個訪問 47  0.2%  
其他問題 143  0.5%  

成功樣本  1,166  3.8% 

合計  30,873  100.0% 

 
表二 實效回應比率之計算方法 

 實效回應比率 

= 
 

成功樣本 
x 100.0% 成功樣本 + 未完成整個訪問樣本* + 合資格而拒絕受訪樣本^ 

 + 推算為合資格而拒絕受訪樣本# 

= 
1,166 

x 100.0% 
1,166 + (47 + 427) + (16 + 4) + 708 

= 49.2% 
* 包括「未能完成整個訪問」及「被訪者於篩選題前中斷訪問」 
^ 包括「家人拒絕接受訪問」及「被訪者拒絕接受訪問」 
# 按照訪問紀錄的已知比例推算 
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附錄二 

頻數表 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

註： 為進行比較分析，研究組已使用「百分比差測試」及「平均數差測試」檢定連續兩年

調查結果之間是否有顯著變化。本部分的雙星號 (**) 表示該數字於 p<0.01 水平下，
被檢定為統計學上變化顯著；單星號 (*) 則表示該數字於 p<0.05 水平下，被檢定為

統計學上變化顯著。 

 此外，研究組亦已使用「百分比差測試」及「平均數差測試」檢定香港市民樣本與家

長樣本調查結果之間是否有顯著分別。同樣以**表示該數字於 p<0.01水平下，被檢定

為統計學上分別顯著，及*表示該數字於 p<0.05水平下，被檢定為統計學上分別顯著。 

  



香港民意研究所                                                         香港人儲蓄「安全感」指標調查 2020 

11 
 

 
儲蓄習慣 
 
表三 [Q1] 請問你現時有冇儲蓄嘅習慣，包括儲蓄俾自己或者家人？ (只選一項) 

 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=1,015) 
百分比 

(基數=1,000) 頻數 百分比 
(基數=1,000) 頻數 百分比 

(基數=301) 
有 70.2% 65.4%* 665 66.5% 230 76.4% 
冇 29.8% 34.6%* 335 33.5% 71 23.6% 

合計 100.0% 100.0% 1,000 100.0% 301 100.0% 
 
 
表四 [Q2] (只問於 Q1答「有」的被訪者) 咁你平均每個月會儲起幾多錢，包括俾自己或

者家人？ (只選一項) 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=710) 
百分比 

(基數=647) 頻數 百分比 
(基數=665) 頻數 百分比 

(基數=230) 
少於$1,000 7.5% 5.6% 38 5.8% 5 2.2% 
$1,000-<$3,000 21.8% 18.1% 128 19.5% 33 14.5% 
$3,000-<$5,000 16.2% 17.5% 116 17.7% 35 15.4% 
$5,000-<$10,000 21.0% 22.3% 129 19.6% 51 22.5% 
$10,000-<$15,000 13.5% 14.1% 95 14.5% 46 20.3% 
$15,000或以上 12.9% 16.2% 92 14.1% 41 18.1% 
冇固定金額 6.7% 5.6% 52 7.9% 15 6.6% 
唔知/難講 0.3% 0.6% 5 0.8% 1 0.4% 

合計 100.0% 100.0% 655 100.0% 227 100.0% 
缺數   10  3  

       
平均值#^ 7,000 7,500 7,000  8,600  

抽樣誤差#^^ +/-620 +/-630 +/-570  +/-1,008  
中位數#^ 5,000 5,000 5,000  6,000  
基數 661 600^^^ 586^^^  209^^^  

#以港幣計算 
^四捨五入取最接近百位數 
^^四捨五入取最接近十位數 
^^^撇除離群值 (>$700,000 / >=$42,000) 
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表五 [Q3] (只問於 Q1答「有」的被訪者) 你主要用乜野方法儲起呢啲錢？(訪問員讀出首五個選項，次序由電腦隨機排列，可選多項) 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
佔樣本百分比 
(基數=712) 

佔樣本百分比 
(基數=653) 頻數 佔答案百分比 

(基數=1,104) 
佔樣本百分比 

(基數=665) 頻數 佔答案百分比 
(基數=408) 

佔樣本百分比 
(基數=230) 

銀行活期或定期存款 73.2% 74.8% 481 43.6% 72.3% 169 41.4% 73.5% 
購買儲蓄保險 29.2% 32.6% 194 17.6% 29.2% 90 22.1% 39.1% 
投資股票、債券、基金 34.2% 32.1% 206 18.6% 31.0% 80 19.6% 34.8 % 
放現金喺屋企 17.1% 14.5% 126 11.4% 19.0%* 30 7.4% 13.0% 
俾父母⁄配偶⁄子女保管 14.4% 11.1% 82 7.4% 12.3% 36 8.8% 15.7% 
其他 (見下表) 1.1% 0.5% 12 1.1% 1.8%* 3 0.7% 1.3% 
以上皆否 0.7% 0.5% 3 0.3% 0.5% -- -- -- 
唔知/難講 -- 0.2% <1 <0.1% 0.1% -- -- -- 

合計   1,104 100.0%  408 100.0%  
缺數   <1   --   

         
其他未能歸類的答案         
強積金 0.5% -- 2 0.2% 0.3% 2 0.5% 0.9% 
幾位朋友用義會形式儲錢 0.3% -- -- -- -- -- -- -- 
馬會投注戶口 0.2% -- -- -- -- -- -- -- 
投資物業 0.2% 0.4% 4 0.4% 0.6% -- -- -- 
投資外幣 -- 0.1% 3 0.2% 0.4% -- -- -- 
投資汽車 -- -- -- -- -- -- -- -- 
買錶或其他保值東西 -- -- -- -- -- -- -- -- 
買金 -- -- 2 0.2% 0.3% 1 0.2% 0.4% 
儲蓄互助社 -- -- 1 0.1% 0.1% -- -- -- 
購買人壽保險 -- -- 1 0.1% 0.1% -- -- -- 

小計 1.1% 0.5% 12 1.1% 1.8% 3 0.7% 1.3% 
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表六 [Q4] (只問於 Q1答「有」的被訪者) 請你講出你而家儲錢嘅主要目的係乜野？(不讀答案，可選多項) 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
佔樣本百分比 
(基數=712) 

佔樣本百分比 
(基數=654) 頻數 佔答案百分比 

(基數=963) 
佔樣本百分比 
(基數=660) 頻數 佔答案百分比 

(基數=371) 
佔樣本百分比 
(基數=230) 

應付不時之需 37.2% 38.0% 304 31.6% 46.1%** 119 32.1% 51.7% 
準備退休 24.8% 29.2% 179 18.6% 27.2% 55 14.8% 23.9% 
令將來生活得更好 12.4% 10.0% 83 8.6% 12.6% 31 8.4% 13.5% 
買樓 7.6% 9.2% 56 5.8% 8.5% 23 6.2% 10.0% 
子女教育/供書教學 8.2% 10.8% 56 5.8% 8.5% 77 20.8% 33.5% 
旅行 4.6% 5.1% 44 4.6% 6.7% 9 2.4% 3.9% 
照顧家人 5.2% 4.2% 35 3.6% 5.3% 11 3.0% 4.8% 
長線投資 2.9% 2.6% 30 3.1% 4.6% 11 3.0% 4.8% 
滿足其他購物欲望 3.5% 1.5% 26 2.7% 3.9%** 2 0.5% 0.9% 
進修 1.7% 2.6% 16 1.7% 2.4% 4 1.1% 1.7% 
買車 0.4% 0.1% 12 1.3% 1.8% 3 0.8% 1.3% 
醫療儲備 3.8% 2.8% 11 1.2% 1.7% 5 1.3% 2.2% 
移民 0.1% 1.0% 10 1.0% 1.5% 2 0.5% 0.9% 
日常生活消費 2.2% 2.9% 10 1.0% 1.5% 3 0.8% 1.3% 
結婚 2.4% 1.7% 8 0.9% 1.3% 1 0.3% 0.4% 
創業⁄做生意 0.6% 0.5% 8 0.8% 1.2% 2 0.5% 0.9% 
其他(見下表) 0.9% 1.8% 7 0.7% 1.0% 1 0.3% 0.4% 
冇特別目的⁄儲錢係應
份的⁄用淨就儲起 13.8% 11.1% 59 6.1% 8.9% 10 2.7% 4.3% 

唔知⁄難講 0.3% 0.5% 7 0.8% 1.1% 2 0.5% 0.9% 
合計   963 100.0%  371 100.0%  
缺數   5   --   
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其他未能歸類的答案         
家居裝修 0.3% 0.3% 1 0.2% 0.2% 1 0.3% 0.4% 
交稅 -- 0.3% -- -- -- -- -- -- 
捐款 -- 0.2% <1 <0.1% 0.1% -- -- -- 
可以達成夢想 -- 0.2% -- -- -- -- -- -- 
追星 0.2% -- -- -- -- -- -- -- 
興趣 0.1% -- -- -- -- -- -- -- 
儲放銀行，可更安心 0.1% -- -- -- -- -- -- -- 
買龕位 <0.1% -- -- -- -- -- -- -- 
去外國安樂死 -- -- 2 0.2% 0.3% -- -- -- 
子女結婚 -- -- 1 0.1% 0.2% -- -- -- 
出外工作 -- -- 1 0.1% 0.1% -- -- -- 
賭博 -- -- <1 <0.1% 0.1% -- -- -- 
過年包利是 -- -- <1 <0.1% 0.1% -- -- -- 

小計 0.9% 1.8% 7 0.7% 1.0% 1 0.3% 0.4% 
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表七 [Q5] (只問於 Q1答「有」的被訪者) 請問你有冇一個想喺今年 2018/2019/2020 年內達成嘅儲蓄目標？如有，請問係幾多？ 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=710) 
百分比 

(基數=636) 頻數 百分比 
(基數=642) 頻數 百分比 

(基數=220) 
有目標儲蓄金額: 47.7% 31.8%** 247 38.4%** 66 30.0% 

少於 HK$10,000 4.3% 2.7% 26 4.0% 5 2.3% 
HK$10,000-<HK$30,000 9.9% 6.8%* 38 6.0% 4 1.8% 
HK$30,000-<HK$50,000 6.5% 3.5%* 32 4.9% 7 3.2% 
HK$50,000-<HK$100,000 9.5% 4.9%** 60 9.3%** 18 8.2% 
HK$100,000-<HK$200,000 10.1% 7.5% 45 7.1% 15 6.8% 
HK$200,000-<HK$300,000 3.9% 1.9%* 14 2.3% 4 1.8% 
HK$300,000-<HK$500,000 1.5% 0.9% 14 2.2% 5 2.3% 
HK$500,000或以上 2.1% 3.6% 17 2.7% 8 3.6% 

冇目標儲蓄金額 51.0% 66.6%** 365 56.8%** 146 66.4% 
唔知⁄難講 1.0% 1.6% 30 4.7%** 8 3.6% 

合計 100.0% 100.0% 642 100.0% 220 100.0% 
缺數   23  10  

       

平均值#^ 102,000 113,000 128,000  150,000  

抽樣誤差#^ +/-15,000 +/-20,000 +/-23,000  +/-45,000  
基數^^ 335 195 246  64  

#以港幣計算 | ^四捨五入取最接近千位數 | ^^撇除離群值(>=$1,000,000 / >=$1,255,000) 
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表八 [Q6] (只問於 Q5答「有」的被訪者) 咁你覺得自己可唔可以喺 2018/2019/2020 年內達成呢個儲蓄目標？(只選一項) 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=320) 
百分比 

(基數=202) 頻數 百分比 
(基數=247) 頻數 百分比 

(基數=66) 
可以 73.7% 75.6% 172 69.8% 50 75.8% 
一半半 6.9% 3.5% 35 14.3% 7 10.6% 
唔可以 16.2% 16.7% 29 11.7% 7 10.6% 
唔知⁄難講 3.2% 4.2% 10 4.1% 2 3.0% 

合計 100.0% 100.0% 247 100.0% 66 100.0% 
缺數 -- -- --  --  

 
表九 [Q7] (只問於 Q1答「冇」的被訪者) 請問你冇儲錢習慣嘅主要原因係: (不讀答案，可選多項) 

 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
佔樣本百分比 
(基數=302) 

佔樣本百分比 
(基數=346) 頻數 佔答案百分比 

(基數=406) 
佔樣本百分比 
(基數=330) 頻數 佔答案百分比 

(基數=97) 
佔樣本百分比 

(基數=70) 
冇收入 31.5% 44.2%** 129 31.9% 39.2% 31 38.3% 44.3% 
入不敷支⁄冇錢淨 38.6% 35.2% 127 31.4% 38.5% 13 16.0% 18.6% 
收入太少 18.6% 15.9% 60 14.8% 18.1% 13 16.0% 18.6% 
覺得冇需要 5.1% 4.1% 20 4.9% 6.0% 5 6.2% 7.1% 
有父母⁄家人照顧 4.4% 1.4%* 11 2.8% 3.4% 5 6.2% 7.1% 
已退休 -- -- 11 2.7% 3.3% 1 1.2% 1.4% 
冇機會儲夠⁄冇意思 
(如：唔夠買樓⁄結婚) 0.5% 0.3% 10 2.4% 3.0%** 2 2.5% 2.9% 

有政府照顧 2.2% 1.6% 9 2.2% 2.8% -- -- -- 
冇家庭負擔 0.3% 0.8% 4 0.9% 1.1% -- -- -- 
年事已高 0.6% 0.3% 3 0.7% 0.8% -- -- -- 
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對未來冇希望 0.2% 0.5% -- -- -- -- -- -- 
其他(見下表) 1.7% 2.0% 10 2.5% 3.1% 5 6.2% 7.1% 
冇特別原因 4.4% 5.5% 9 2.2% 2.7% 5 6.2% 7.1% 
唔知∕難講 1.1% 0.6% 3 0.6% 0.8% 1 1.2% 1.4% 

合計   406 100.0%  81 100.0%  
缺數   5   1   

         
其他未能歸類的答案         
通縮 -- -- 2 0.5% 0.7% -- -- -- 
疫情問題 -- -- 2 0.5% 0.7% -- -- -- 
無目標 -- -- 2 0.4% 0.5% 2 2.5% 2.9% 
唔信銀行 -- -- 1 0.3% 0.4% -- -- -- 
賭博用盡 0.4% -- 1 0.2% 0.3% 1 1.2% 1.4% 
收入不穩定 1.8% -- 1 0.2% 0.2% 1 1.2% 1.4% 
買股票 0.4% -- 1 0.2% 0.2% -- -- -- 
經常幫人 -- -- <1 0.1% 0.1% -- -- -- 
要醫病 0.2% 0.9% -- -- -- -- -- -- 
做生意要有流動資金 -- 0.7% -- -- -- -- -- -- 
錢用來投資 -- 0.3% -- -- -- 1 1.2% 1.4% 
有家庭負擔 -- 0.1% -- -- -- -- -- -- 
錢用來買了保險 0.6% -- -- -- -- -- -- -- 
壓力 0.2% -- -- -- -- -- -- -- 

小計 1.7% 2.0% 10 2.5% 3.1% 5 6.2% 7.1% 
  



香港民意研究所                                                                   香港人儲蓄「安全感」指標調查 2020 

18 
 

 
儲蓄安全感 
 
表十 [Q8] 對你嚟講，如果擁有足夠儲蓄嘅最大意義係以下邊一項？(訪問員讀出首四個選項，次序由電腦隨機排列，只選一項) 
 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=1,013) 
百分比 

(基數=998) 頻數 百分比 
(基數=996) 頻數 百分比 

(基數=299) 
可以令生活更有安全感，以備不時之需 64.8% 62.2% 614 61.6% 213 71.2% 
可以獨立自主 14.3% 16.5% 136 13.7% 26 8.7% 
可以照顧他人 11.4% 10.3% 97 9.7% 40 13.4% 
可以達成夢想 5.3% 7.0% 82 8.2% 13 4.3% 
其他(見下表) 1.0% 1.3% 14 1.4% 2 0.7% 
以上皆否 2.0% 1.1% 30 3.0% 2 0.7% 
唔知⁄難講 1.2% 1.5% 23 2.3% 3 1.0% 

合計 100.0% 100.0% 996 100.0% 299 100.0% 
缺數   4  2  

       
其他未能歸類的答案       
退休/養老 0.3% -- 6 0.6% -- -- 
防止亂花錢 -- -- 2 0.2% 1 0.3% 
最基本的生活/應付生活所需 0.2% 0.1% 1 0.1% -- -- 
可以捐錢 0.1% -- 1 0.1% -- -- 
退休/養老, 可以移民 -- -- 1 0.1% -- -- 
可以改善生活 -- 0.3% 1 0.1% -- -- 
可以買屋/樓 0.2% 0.2% 1 0.1% 1 0.3% 
現金 -- 0.3% -- -- -- -- 
可以去旅行 -- 0.2% -- -- -- -- 
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 2018 2019 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 
只是喜歡儲錢 -- 0.1% -- -- -- -- 
可以多些玩樂 -- 0.1% -- -- -- -- 
可以環遊世界 -- 0.1% -- -- -- -- 
可以離開香港 -- 0.1% -- -- -- -- 
可以做自己喜歡的事，可以幫他人 0.1% -- -- -- -- -- 
生活不須要政府 <0.1% -- -- -- -- -- 

小計 1.0% 1.3% 14 1.4% 2 0.7% 
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表十一 [Q9] 請你以 0 至 100分表示，你認為目前擁有嘅各類儲蓄或流動資金為你帶嚟幾大嘅「安全感」？0分代表完全冇安全感，100
代表非常有安全感，50分代表一半半。(只選一項) 

 2018 2018 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 
 百分比 (基數=1,013) 百分比 (基數=994) 頻數 百分比 (基數=994) 頻數 百分比 (基數=301) 

0 6.4% 5.3% 56 5.6% 13 4.3% 
1-9 0.7% 0.8% 13 1.3% 4 1.3% 
10-19 2.1% 1.1% 15 1.5% 5 1.7% 
20-29 2.7% 1.5% 31 3% 7 2.3% 
30-39 4.4% 4.6% 46 4.6% 18 6.0% 
40-49 3.7% 4.0% 37 3.7% 16 5.3% 
50 32.9% 36.1% 339 34.1% 112 37.2% 
51-59 0.6% 0.4% 6 0.6% 1 0.3% 
60-69 9.6% 11.8% 90 9.0% 33 11.0% 
70-79 12.7% 12.9% 127 12.8% 40 13.3% 
80-89 11.9% 9.2% 107 10.7% 29 9.6% 
90-99 2.6% 1.6% 19 1.9% 6 2.0% 
100 6.9% 7.5% 61 6.2% 14 4.7% 
唔知⁄難講 2.9% 2.9% 46 4.6% 3 1.0% 

合計 100.0% 100.0% 994 100.0% 301 100.0% 
缺數   6    

       

平均值^ 55.5 56.1 54.8  54.2  
抽樣誤差^^ +/-1.60 +/-1.51 +/-1.59  +/-2.61  
中位數^^^ 50 50 50  50  

基數 984 963 948  298  
^四捨五入取最接近十分位 | ^^四捨五入取最接近百分位 | ^^^四捨五入取最接近個位數  
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表十二 [Q10]  基於你現時嘅生活情況，假設收入同支出都不會大變，以維持你目前嘅生活水平一年嚟講，你認為擁有幾多嘅儲蓄或者流

動資金先至可以為你帶嚟足夠嘅「安全感」？ 
 2018 2018 2020 
 香港市民 香港市民 香港市民 家長 

 
百分比 

(基數=1,003) 
百分比 

(基數=973) 頻數 百分比 
(基數=973) 頻數 百分比 

(基數=293) 
少於 HK$10,000  2.6% 2.3% 26 2.6% 6 2.0% 
HK$10,000-<HK$30,000 7.5% 4.5%** 59 6.0% 5 1.7% 
HK$30,000-<HK$50,000 6.3% 4.7% 57 5.8% 6 2.0% 
HK$50,000-<HK$100,000 10.1% 8.8% 107 10.8% 20 6.8% 
HK$100,000-<HK$200,000 18.4% 19.0% 185 18.8% 38 13.0% 
HK$200,000-<HK$300,000 11.4% 10.6% 96 9.8% 35 11.9% 
HK$300,000-<HK$500,000 9.3% 9.6% 89 9.1% 39 13.3% 
HK$500,000-<HK$1,000,000 7.7% 10.4%* 104 10.5% 50 17.1% 
HK$1,000,000-<HK$5,000,000 10.9% 13.3% 94 9.6% 46 15.7% 
HK$5,000,000或以上 4.9% 5.3% 32 3.3% 22 7.5% 
幾多錢嘅都唔會有足夠嘅「安全感」 1.4% 1.2% 29 2.9% 7 2.4% 
唔知⁄難講 9.5% 10.3% 106 10.8% 19 6.5% 

合計 100.0% 100.0% 984 100.0% 293 100.0% 
缺數   16  8  

       

平均值#^ 725,000 781,000 502,000  738,000  
抽樣誤差#^ +/-111,000 +/-116,000 +/-67,000  +/-145,000  
中位數#^^ 150,000 200,000 150,000  300,000  
基數^^^ 888 851 836  257  

#以港幣計算 | ^四捨五入取最接近千位數 | ^^四捨五入取最接近萬位數 | ^^^撇除離群值(>$10,000,000 / >$6,757,000)	  
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有最少一名 10 歲或以下子女之家長的儲蓄習慣 
 
表十三 [Q11] (只問有最少一名 10 歲或以下子女之家長) 你而家有冇為你既子女另外儲開一

筆錢? 
 家長 
 

頻數 百分比 
(基數=300) 

有 148 49.3% 
冇 152 50.7% 

合計 300 100.0% 
缺數 1  

 
 
表十四 [Q12] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 你為子女儲錢主要係為邊方面嘅開支？ 

(不讀答案，可選多項) 
 家長 

 頻數 佔答案百分比 
(基數=233) 

佔樣本百分比 
(基數=148) 

教育開支 - 本地升學 (包括補習、學校其

他開支：例如參加交流團等) 87 37.3% 58.8% 

教育開支 - 出國留學 82 35.2% 55.4% 
應付不時之需 21 9.0% 14.2% 
醫療需要 14 6.0% 9.5% 
培養學業以外的興趣，發展多方面潛能 

(包括參與興趣班等) 6 2.6% 4.1% 

娛樂 (包括旅行、買玩具、舉辦生日會等) 3 1.3% 2.0% 
幫子女買樓置業 2 0.9% 1.4% 
為子女達成夢想 2 0.9% 1.4% 
幫子女成家立室 (結婚、嫁妝等) 2 0.9% 1.4% 
其他(見下表) 3 1.3% 2.0% 
冇特別明確目的 (包括幫佢哋  儲定啲

錢、 等子女將來自行決定、等子女未來

按需要使用) 
9 3.9% 6.1% 

唔知/難講 2 0.9% 1.4% 
合計 233 100.0%  
缺數 --   

    
其他未能歸類的答案    
保險 1 0.4% 0.7% 
日常生活 1 0.4% 0.7% 
移民 1 0.4% 0.7% 

小計 3 1.3% 2.0% 
 



香港民意研究所                                                            香港人儲蓄「安全感」指標調查 2020 

23 
 

表十五 [Q13] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 你目標總共會為每名子女儲到幾多錢? 
 家長 

 頻數 百分比 
(基數=144) 

少於 HK$10,000  2 1.4% 
HK$10,000-<HK$30,000 4 2.8% 
HK$30,000-<HK$50,000 4 2.8% 
HK$50,000-<HK$100,000 2 1.4% 
HK$100,000-<HK$200,000 14 9.7% 
HK$200,000-<HK$300,000 7 4.9% 
HK$300,000-<HK$500,000 12 8.3% 
HK$500,000-<HK$1,000,000 25 17.4% 
HK$1,000,000-<HK$5,000,000 37 25.7% 
HK$5,000,000 或以上 4 2.8% 
無特定目標 27 18.8% 
唔知⁄難講 6 4.2% 

合計 144 100.0% 
缺數 4  

平均值#^ 980,000  
抽樣誤差#^ +/-219,000  
中位數#^^ 5,000,000  
基數^^^ 109  

#以港幣計算 | ^四捨五入取最接近千位數 | ^^四捨五入取最接近萬位數 | ^^^撇除離群值 (>$30,000,000) 
 
表十六 [Q14] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 你主要用乜野方法幫佢地儲錢？ 

 家長 

 頻數 佔答案百分比 
(基數=248) 

佔樣本百分比 
(基數=148) 

購買儲蓄保險 97 39.1% 65.5% 
銀行活期或定期存款 60 24.2% 40.5% 
投資股票、債券、基金 43 17.3% 29.1% 
俾配偶保管 19 7.7% 12.8% 
買外幣 (例如作日後海外升學用) 15 6.0% 10.1% 
放現金喺屋企 11 4.4% 7.4% 
其他(見下表) 3 1.2% 2.0% 

合計 248 100.0%  
缺數 -   

    
其他未能歸類的答案    
投資物業 1 0.4% 0.7% 
購買人壽儲蓄保險 1 0.4% 0.7% 
購買醫療儲蓄保險 1 0.4% 0.7% 

小計 3 1.2% 2.0% 
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表十七 [Q15] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 你有冇鼓勵子女建立儲蓄習慣？如有，你通

常會以乜野方法鼓勵佢地儲蓄？ (訪問員讀出首六個選項， 次序由電腦隨機排列，

可選多項) 
 家長 

 頻數 佔答案百分比 
(基數=228) 

佔樣本百分比 
(基數=143) 

有鼓勵子女建立儲蓄習慣: 87  60.8% 
 為子女開立儲蓄戶口 47 20.6% 32.9% 
 固定發放零用錢俾子女 41 18.0% 28.7% 
 要求子女自己儲錢購買心頭好 39 17.1% 27.3% 
 要求子女訂立儲蓄目標 22 9.6% 15.4% 
 要求子女定期記錄支出 13 5.7% 9.1% 
 安排子女參與理財教育活動 7 3.1% 4.9% 
 其他(見下表) 3 1.3% 2.1% 
冇鼓勵子女建立儲蓄習慣 54 23.7% 37.8% 
唔知/難講 2 0.9% 1.4% 

合計 288 100.0%  
缺數 5   

    
其他未能歸類的答案    
只是鼓勵子女建立儲蓄習慣 3 1.3% 2.1% 

小計 3 1.3% 2.1% 
 
表十八 [Q16] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 你嘅子女有冇訂立儲蓄目標？如果有，目

標係幾多？ 
 家長 
 頻數 百分比 (基數=140) 
有訂立儲蓄目標: 30 21.4% 
 少於 HK$500  8 5.7% 
 HK$500-<HK$1,000 4 2.9% 
 HK$1,000-<HK$2,000 2 1.4% 
 HK$2,000-<HK$3,000 0 0.0% 
 HK$3,000-<HK$5,000 0 0.0% 
 HK$5,000-<HK$10,000 6 4.3% 
 HK$10,000 或以上 4 2.9% 
  唔知金額 6 4.3% 
冇訂立儲蓄目標 90 64.3% 
唔知/難講 20 14.3% 

合計 140 100.0% 
缺數 8  

平均值#^ 3,800  
抽樣誤差#^ +/-2,200  
中位數#^^ 750  
基數^^^ 21  

#以港幣計算 | ^四捨五入取最接近千位數 | ^^四捨五入取最接近萬位數 | ^^^撇除離群值 (>$1,995,000) 
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表十九 [Q17] (只問 Q11 答有幫子女儲蓄之家長) 請問你冇幫子女儲錢嘅主要原因係：(不讀

答案，可選多項) 
 家長 

 頻數 佔答案百分比 
(基數=168) 

佔樣本百分比 
(基數=152) 

唔需要特別儲 41 24.4% 27.0% 
冇多餘錢/已經將錢用晒喺教養佢哋身上 38 22.6% 25.0% 
收入太少 22 13.1% 14.5% 
覺得冇需要 18 10.7% 11.8% 
冇收入 13 7.7% 8.6% 
冇機會儲夠/冇意思 5 3.0% 3.3% 
先生/太太會負責 5 3.0% 3.3% 
佢地應該自立，唔可以依賴父母 4 2.4% 2.6% 
子女太細，未有需要 4 2.4% 2.6% 
其他(見下表) 3 1.8% 2.0% 
冇特別原因 11 6.5% 7.2% 
唔知/難講 4 2.4% 2.6% 

合計 168 100.0%  
缺數 1   

    
其他未能歸類的答案    
收入不穩定 1 0.6% 0.7% 
由政府照顧 1 0.6% 0.7% 
買保險 1 0.6% 0.7% 

小計 3 1.8% 2.0% 
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附錄三 

被訪者背景資料 
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表二十 性別 
 香港市民 家長 

 頻數 百分比 
(基數=1,000) 頻數 百分比 

(基數=301) 
男 470 47.0% 132 43.9% 
女 530 53.0% 169 56.1% 

合計 1,000 100.0% 301 100.0% 
 
 
 
表二十一 年齡 
 香港市民 家長 

 頻數 百分比 
(基數=982) 頻數 百分比 

(基數=292) 
18 – 19 歲 18 1.9% 0 0.0% 
20 – 29 歲 138 14.1% 14 4.8% 
30 – 39 歲 162 16.5% 110 37.7% 
40 – 49 歲 169 17.2% 143 49.0% 
50 – 59 歲 192 19.6% 19 6.5% 
60 – 69 歲 162 16.5% 6 2.1% 
70 歲或以上 140 14.3% 0 0.0% 

合計 982 100.0% 292 100.0% 
缺數 18  9  

 
 
 
表二十二 教育程度 
 香港市民 家長 

 頻數 百分比 
(基數=990) 頻數 百分比 

(基數=295) 
小學或以下 187 18.9% 9 3.1% 
中學 462 46.6% 131 44.4% 
大專或以上 341 34.5% 155 52.5% 

合計 990 100.0% 295 100.0% 
缺數 10  6  
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表二十三 職業 
 香港市民 家長 

 頻數 百分比 
(基數=998) 頻數 百分比 

(基數=299) 
工作人口：全職 456 45.7% 182 60.9% 
工作人口：兼職 102 10.2% 21 7.0% 
學生 45 4.5% 1 0.3% 
全職家庭主婦⁄家務料理者 106 10.7% 76 25.4% 
退休人士 209 20.9% 3 1.0% 
其他 - 未退休 (包括失

業/待業人口、經濟自

給者及其他非從事經濟

活動人士) 

79 7.9% 16 5.4% 

合計 998 100% 299 100% 
缺數 2  2  

 
 
 
 
表二十四 每月個人收入 
 香港市民 家長 

 頻數 百分比 
(基數=943) 頻數 百分比 

(基數=282) 
$5,000 以下 143 15.2% 11 4.0% 
$5,000-<$10,000 143 15.2% 21 7.6% 
$10,000-<$20,000 218 23.1% 48 17.3% 
$20,000-<$40,000 199 21.1% 82 29.6% 
$40,000-<$80,000 95 10.1% 63 22.7% 
$80,000 或以上 37 4.0% 23 8.3% 
沒有收入 86 9.1% 21 7.6% 
不穩定 21 2.3% 8 2.9% 

合計 943 100.0% 277 100.0% 
缺數 57  24  
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第一部分 自我介紹 
 
喂，先生／小姐／太太你好，我姓 X，係香港民意研究所嘅訪問員黎嘅，我哋而家進行緊一項意見調
查，想訪問市民一啲有關儲蓄習慣嘅意見，我哋只會阻你幾分鐘時間。請問你願唔願意接受我哋訪問

呢？ 
 
願意 
唔願意à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
 
請你放心，你嘅電話號碼係經由我哋嘅電腦隨機抽樣抽中嘅，而你提供嘅資料係會絕對保密嘅，並只

會用作綜合分析。如果你對今次嘅訪問有任何疑問，你可以打 xxxx-xxxx同我哋嘅督導員聯絡。 
 
[S1] 請問你嘅電話號碼係唔係 xxxx-xxxx？ 
 
係 
唔係 à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
 

第二部分 選出被訪者 

 
家居電話版本 
 
[S2a] 呢份問卷嘅訪問對象係 18歲或以上嘅{第一階段}香港居民 ／{第二階段} 育有最少一名 10歲

或以下子女嘅家長，請問你屋企而家有幾多位屬於呢個組別嘅成員呢？ 
 

有一位 à{S4} (如合資格家庭成員不是接聽電話者，請邀請合資格家庭成員聽電話並重覆自
我介紹) 

有多過一位，____位 (入實數) à {S3} 
冇 à{訪問告終}多謝合作，拜拜 
拒答 à{訪問告終}多謝合作，拜拜 
 
[S3] 因為多過一位，我哋希望所有合資格嘅家庭成員都有同等機會接受訪問，所以想請最快生日嗰

位嚟聽電話。請問可唔可以呢？(訪問員可舉例說明：『即係有冇 8/9月或未來三個月內生日嘅人
喺度？』) 

 

可以 – 接聽電話的人士是被訪者 à {S4} 
可以 – 其他家人是被訪者 (訪問員請重覆自我介紹) à {S4} 
唔可以 – 家人拒絕回答 à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
唔可以 – 目標被訪者拒絕回答 à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
 
手提電話版本 
 
[S2b] 請問你係唔係 18 歲或以上嘅{第一階段}香港居民 ／{第二階段}育有最少一名 10 歲或以下子

女嘅家長？ 
 

係 
唔係 à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
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[S4] 為咗保障數據嘅真確性，我哋嘅訪問會被錄音，但只會用作內部參考。所有含個人識別資料嘅
數據同埋錄音會喺調查完成後六個月內銷毀。請問可唔可以開始訪問呢？ 

 
可以 
唔可以 à {訪問告終}多謝合作，拜拜 
 
 

第三部分  問卷主體部分  
 
儲蓄習慣 
 
[Q1]  請問你現時有冇儲蓄嘅習慣，包括儲蓄俾自己或者家人？ (只選一項) 
 
有 
冇 {跳至 Q7} 
拒答 {訪問告終}多謝合作，拜拜 
 
[Q2] 咁你平均每個月會儲起幾多錢，包括俾自己或者家人？(如被訪者不能回答實數，訪問員可讀出
金額範圍選項，只選一項) 
 
$＿＿＿＿＿(入實數) 
少於$1,000 
$1,000 - $2,999 
$3,000 - $4,999 
$5,000 - $9,999 
$10,000 - $14,999 
$15,000或以上 
冇固定金額 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q3] 你主要用乜野方法儲起呢啲錢？(訪問員讀出首五個選項， 次序由電腦隨機排列，可選多項) 
 
放現金喺屋企 
銀行活期或定期存款 
投資股票、債券、基金 
購買儲蓄保險 
俾父母／配偶／子女保管 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
以上皆否 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q4] 請你講出你而家儲錢嘅主要目的係乜野？(不讀答案，可選多項) 
 
買樓 
買車 
滿足其他購物欲望 
旅行 
創業／做生意 
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結婚 
子女教育／供書教學 
照顧家人 
準備退休 
應付不時之需 
長線投資 
進修 
令將來生活得更好 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
冇特別目的／儲錢係應份的／用淨就儲起 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q5] 請問你有冇一個想喺 2020年內達成嘅儲蓄目標？如有，請問係幾多？(如被訪者不能回答實
數，訪問員可讀出金額範圍選項。  
 
有目標儲蓄金額 

$＿＿＿＿＿(入實數) 
少於$10,000 
$10,000 - $29,999 (一萬到唔夠三萬) 
$30,000 - $49,999 (三萬到唔夠五萬) 
$50,000 - $99,999 (五萬到唔夠十萬) 
$100,000 - $199,999 (十萬到唔夠二十萬) 
$200,000 - $299,999 (二十萬到唔夠三十萬) 
$300,000 - $499,999 (三十萬到唔夠五十萬) 
$500,000 以上 (五十萬或以上) 
冇目標儲蓄金額 {跳至 Q8} 
唔知／難講 {跳至 Q8} 
拒答  
 
[Q6] 咁你覺得自己可唔可以喺 2020年內達成呢個儲蓄目標？(只選一項) {然後跳至 Q8} 
 
可以 
一半半 
唔可以 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q7] {只問 Q1答冇儲蓄習慣者} 請問你冇儲錢習慣嘅主要原因係：(不讀答案，可選多項) 
 
覺得冇需要 
冇收入 
收入太少 
入不敷支／冇錢淨 
冇機會儲夠／冇意思 (如：唔夠買樓／結婚) 
對未來冇希望 
有父母／家人照顧 
有政府照顧 
冇家庭負擔 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  
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冇特別原因 
唔知／難講 
拒答 
 
儲蓄安全感 
 
[Q8] 對你嚟講， 如果擁有足夠儲蓄嘅最大意義係以下邊一項？ (訪問員讀出首四個選項，次序由電
腦隨機排列，只選一項) 
 
可以達成夢想 
可以令生活更有安全感，以備不時之需 
可以獨立自主 
可以照顧他人 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
以上皆否 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q9] 請你以 0至 100分表示，你認為目前擁有嘅各類儲蓄或流動資金為你帶嚟幾大嘅「安全感」？0
分代表完全冇安全感，100代表非常有安全感，50分代表一半半。(只選一項) 
 
＿＿＿＿分 (0 - 100，入實數) 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q10] 基於你現時嘅生活情況，假設收入同支出都不會大變，以維持你目前嘅生活水平一年嚟講，
你認為擁有幾多嘅儲蓄或者流動資金先至可以為你帶嚟足夠嘅「安全感」？(只選一項) 
 
$＿＿＿＿ (入實數) 
少於$10,000 
$10,000 - $29,999 (一萬到唔夠三萬) 
$30,000 - $49,999 (三萬到唔夠五萬) 
$50,000 - $99,999 (五萬到唔夠十萬) 
$100,000 - $149,999 (十萬到唔夠十五萬) 
$150,000 - $199,999 (十五萬到唔夠二十萬) 
$200,000 - $299,999 (二十萬到唔夠三十萬) 
$300,000 - $499,999 (三十萬到唔夠五十萬) 
$500,000 - $999,999 (五十萬到唔夠一百萬) 
$1,000,000 - $4,999,999 (一百萬到唔夠五百萬) 
$5,000,000或以上 (五百萬或以上) 
幾多錢都唔會有足夠嘅「安全感」 
唔知／難講 
拒答 
 
 
[Selection question] 以下問題嘅對象為育有最少一名 10歲或以下子女嘅家長，請問你係唔係屬於呢
個組別? 
 
係 à {家長問題} 
唔係 à {第四部分 個人資料} 
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{家長問題} 
 
[Q11] 你而家有冇為你既子女另外儲開一筆錢? 
 
有 
冇 {跳至 Q17} 
拒答 {跳至 Q17} 
 
[Q12] 你為子女儲錢主要係為邊方面嘅開支？(不讀答案，可選多項) 
 
教育開支 - 本地升學 (包括補習、學校其他開支：例如參加交流團等) 
教育開支 - 出國留學 
醫療需要 
娛樂 (包括旅行、買玩具、舉辦生日會等) 
應付不時之需 
幫子女買樓置業 
為子女達成夢想 
培養學業以外的興趣，發展多方面潛能 (包括參與興趣班等) 
幫子女成家立室 (結婚、嫁妝等) 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
冇特別明確目的 (包括幫佢哋儲定啲錢、 等子女將來自行決定、等子女未來按需要使用) 
唔知／難講 
拒答 
  
[Q13] 你目標總共會為每名子女儲到幾多錢?  
 
$＿＿＿＿ (入實數) 
$100,000以下 (十萬以下) 
$100,000 - $199,999 (十萬到唔夠二十萬) 
$200,000 - $299,999 (二十萬到唔夠三十萬) 
$300,000 - $499,999 (三十萬到唔夠五十萬) 
$500,000 - $999,999 (五十萬到唔夠一百萬) 
$1,000,000 - $1,999,999 (一百萬到唔夠二百萬) 
$2,000,000 - $2,999,999 (二百萬到唔夠三百萬) 
$3,000,000 - $3,999,999 (三百萬到唔夠四百萬) 
$4,000,000 - $4,999,999 (四百萬到唔夠五百萬) 
$5,000,000或以上 (五百萬或以上) 
唔知／難講 
無特定目標  
拒答 
 
[Q14] 你主要用乜野方法幫佢地儲錢？(訪問員讀出首六個選項， 次序由電腦隨機排列，可選多項) 
 
放現金喺屋企 
銀行活期或定期存款 
投資股票、債券、基金 
買外幣 (例如作日後海外升學用) 
購買儲蓄保險 
俾配偶保管 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
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以上皆否 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q15] 你有冇鼓勵子女建立儲蓄習慣？如有，你通常會以乜野方法鼓勵佢地儲蓄？ (訪問員讀出首六
個選項， 次序由電腦隨機排列，可選多項) 
 
有鼓勵子女建立儲蓄習慣 

固定發放零用錢俾子女 
要求子女自己儲錢購買心頭好 
要求子女定期記錄支出 
為子女開立儲蓄戶口 
要求子女訂立儲蓄目標 
安排子女參與理財教育活動 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 

冇鼓勵子女建立儲蓄習慣 
唔知／難講 
拒答 
 
[Q16] 你嘅子女有冇訂立儲蓄目標? 如果有，目標係幾多?  
 
$＿＿＿＿ (入實數) 
$500以下 (五百以下) 
$500 - $999 (五百到唔夠一千) 
$1,000 - $1,999 (一千到唔夠二千) 
$2,000 - $2,999 (二千到唔夠三千) 
$3,000 - $4,999 (三千到唔夠五千) 
$5,000 - $9,999 (五千到唔夠一萬) 
$10,000或以上 (一萬或以上) 
有訂立儲蓄目標，唔知金額 
冇訂立儲蓄目標  
唔知子女有冇訂立儲蓄目標 
拒答 
 
[Q17] {只問 Q11答冇幫子女儲蓄者} 請問你冇幫子女儲錢嘅主要原因係：(不讀答案，可選多項) 
 
覺得冇需要 
冇收入 
收入太少 
冇多餘錢／已經將錢用晒喺教養佢哋身上 
冇機會儲夠／冇意思 
唔需要特別儲 
佢地應該自立，唔可以依賴父母 
其他，請註明：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  
冇特別原因 
唔知／難講 
拒答 
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第四部分  個人資料  
 

最後想問你一啲簡單嘅個人資料以作綜合分析，你所提供嘅資料係會絕對保密，你亦有權拒絕回答任

何問題。 
 
[DM1] 性別 (由訪問員直接填寫) 
 
男 
女 
 
 
[DM2a] 年齡 
 
____ (準確數字) 
拒答 
 
[DM2b] {只問不肯透露準確年齡被訪者} 年齡範圍 (訪問員可讀出範圍) 
 
18 - 19歲 
20 - 29歲 
30 - 39歲 
40 - 49歲 
50 - 59歲 
60 - 65歲 
66 - 69歲  
70歲或以上 
拒答 
 
 
[DM3] 教育程度 
 
冇受正式教育或幼稚園 
小學 
初中 (中一至中三) 
高中 (中四至中七／DSE／毅進) 
專上教育 (非學位課程，包括文憑／證書／副學位課程) 
專上教育 (學位課程，包括學士學位／研究院) 
拒答 
 
 
[DM4] 請問你嘅就業情況係： 
 
工作人口：全職 
工作人口：兼職 
學生 
家庭主婦／家務料理者 
其他 - 未退休 (包括失業／待業人口、經濟自給者及其他非從事經濟活動人士) 
退休人士 
拒答 
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[DM5] 每月個人收入 (包括所有收入來源，如薪金、佣金、雙糧、花紅、租金收入、投資回報、政府
津貼、零用錢、家用、退休金或任何其他財富轉移) (訪問員請讀出選項) 
 
$5,000以下 
$5,000 - $9,999 
$10,000 - $19,999 
$20,000 - $39,999 
$40,000 - $79,999 
$80,000或以上 
不穩定 
拒答 
 
 
問卷已經完成，多謝你接受訪問。拜拜。 


